POLITICA DE BONOS Y TARJETAS REGALO LASER COSLADA

1. OBJETO Y ALCANCE

RADICAL LASER, S.L. (en adelante, “LASER COSLADA”) ofrece a sus clientes la posibilidad de contratar
BONOS DE SESIONES y TARJETAS DE REGALO, con el fin de que los clientes se beneficien de una reduccién
del precio unitario de cada sesidn. Esta campafia estd sujeta a las condiciones particulares contenidas en
este documento (en adelante, las “Condiciones Particulares”).

2. ADHESION A LA PROMOCION

LOS BONOS DE SESIONES dan derecho al contratante de la promocidn a beneficiarse de los descuentos
contratados para las sesiones de tratamientos de estética que realizamos. Los BONOS DE SESIONES
podran ser utilizados por la persona que adquirié los mismos.

La adhesion por el cliente a los BONOS se realizard mediante el pago uUnico en el momento de la compra,
con aceptacion por el cliente de estas Condiciones Particulares. La contratacion dara derecho al cliente a
disfrutar, bajo disposicién de la agenda del centro y tiempos recomendados, de las sesiones con el BONO
adquirido.

Asi, el cliente que cancele o modifique una cita con una antelacién menor a 48 horas a la cita reservada,
la sesion del BONO se dara como prestada, perdiendo el cliente el derecho a dicha sesidn y al cambio de
dia, salvo fuerza mayor.

En ninguln caso se procedera a la devolucion al cliente de la sesion del BONO no disfrutada por la no
cancelacién a tiempo, salvo fuerza mayor.

3. PRECIOS Y CONDICIONES DE LOS BONOS

Las tarifas se aplicaran segun los precios o promociones que tenga LASER COSLADA en el momento de la
compra de dicho BONO. La adquisicién de los BONOS por parte del cliente no da en ningln caso derecho
a la devolucién del precio ya abonado por el cliente en el caso de renuncia, desistimiento o caducidad del
bono contratado.

Cada sesion canjeada mediante la utilizacion del BONO dara lugar a la consumicion total de la sesién a la
que da derecho el BONO. Los retrasos producidos por parte del cliente en la hora de comienzo de la
sesion, supondra la pérdida irrecuperable de ese tiempo de sesion para el cliente, finalizando la sesion
en la hora inicialmente programada. En ningun caso el Cliente tendra derecho a devolucion alguna del
total o de la parte proporcional del precio de la sesidn, sesiones o cualquier otro tipo de compensacion,
en caso de que el cliente decidiera cancelar el BONO sin disfrutar la totalidad de las sesiones contratadas,
salvo fuerza mayor.

4. CADUCIDAD DE LOS BONOS Y TARJETAS REGALO

Los BONOS y TARJETAS REGALO contratados estan sujetos a caducidad desde la fecha de adquisicion
segln la tabla a continuacion.

Bono 2 sesiones ...6 meses
Bono 3 sesiones........ccceeeeeeeeeennnnn. 12 meses
Bono 4 sesiones........ccceeeeeeeeeeennnn. 12 meses
Bono 6 sesiones........ccceeeeeeeeeennnn. 15 meses
Bono 8 sesiones........cceeeveveeeeennnnn. 20 meses
Tarjetas regalo......ccccceevveeevvneenne 1 mes

En caso de no ser utilizadas las sesiones dentro del tiempo establecido en cada adquisicion, por causas
imputables al consumidor, se perderan las sesiones no consumidas, salvo fuerza mayor, entendiéndose
por “fuerza mayor” una enfermedad grave o embarazo por un periodo no superior a 12 meses extra de la
caducidad inicial del bono. Este periodo no es aplicable a las tarjetas regalo, que no podran prorrogarse
por mas tiempo de su caducidad.

5. DERECHOS RESERVADOS LASER COSLADA

LASER COSLADA se reserva el derecho de modificar las presentes Condiciones Particulares e informara a
los Titulares por medio de la web lasercoslada.com


https://lasercoslada.com/wp-content/uploads/2024/11/DERECHO-DE-DESISTIMIENTO-DE-CONSUMIDORES-Y-USUARIOS.pdf

Igualmente se reserva el derecho a no dirigir a todos los clientes la totalidad de las ofertas, asi como el
derecho a modificar o suspender la promocién en cualquier momento sin merma de los Derechos
adquiridos por el cliente, en caso de contratacion del BONO. Las presentes Condiciones Particulares seran
de aplicacién a la totalidad de las promociones de BONOS DE SESIONES. El resto de promociones, podran
alterar en todo o en parte las condiciones aqui reguladas, cuando expresamente lo sefialen.

6. REVOCACION DE LOS DERECHOS ASOCIADOS A LA PROMOCION

Esta promocion exige el cumplimiento y el respeto de las condiciones generales de la misma y un
comportamiento leal del cliente con LASER COSLADA. En consecuencia, LASER COSLADA se reserva la
posibilidad de suspender la aplicacion de la promocion y/o desactivarla de manera definitiva, asi como de
anular las ventajas asociadas en caso de abuso por parte del cliente o comportamiento inadecuado.
LASER COSLADA realizara esta suspension o desactivaciéon del BONO en los siguientes casos: fraude o
intento de fraude, manipulacidn, falsificacion, hurto y/o robo, apropiacion indebida o utilizacién
inapropiada o contraria a la buena fe, en abuso de derecho o en fraude de ley, y con caracter general, en
caso de no respetar las disposiciones sefialadas en estas Condiciones Particulares.

7. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

El Cliente, con renuncia expresa a cualquier otro fuero y legislacion que pudiera corresponderles, se
someten expresamente a los juzgados y tribunales correspondientes al domicilio del consumidor vy
usuario, asi como a la jurisdiccion espaiola y a sus leyes, para la resolucién de cuantas discrepancias
pudieran surgir de la interpretacion de las presentes Condiciones Particulares.



